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САТЫП АЛУ ЛОГИСТИКАСЫДАҒЫ  МАТЕРИАЛДЫҚ  ҚАЖЕТТІЛІКТЕРДІ 

ЖОСПАРЛАУ ЖӘНЕ ТАЛДАУ 
 

Аңдатпа. Мақалада сатып алу логистикасының ерекшелігі мен қатар сатып алу 

логистикасындағы материалдарға деген қажеттіліктерді жоспарлау мәселері 
қарастырылған. Компаниялар сатып алатын материалдардың түрлері мен мөлшерін 
стратегиялық тұрғыдан басқаруы қажет екендігі; қандай өнімдерді және қандай мөлшерде 
өндіруді жоспарлау; және олардың клиенттердің ағымдағы және болашақтағы сұранысын 

қанағаттандыру мүмкіндігін қамтамасыз ету туралы айтылған. Сонымен қатар ABC, XYZ 
талдауларының ерекшеліктері, артықшылықтары мен кемшіліктері, талдау тәсілдері, 
тауарлық-материалдық құндылықтардың жалпы құнына айтарлықтай әсер ететін заттарды 

анықтау механизмі ұсынылған. 
 

Түйінді сөздер. Сатып алу логистикасы, қамшы эффектісі, ABC талдау, шығындар, 
XYZ талдау, материалдық қажеттіліктер.  

 

Кіріспе. 

Сатып алу логистикасы - бұл жеткізілім тізбегінде бірінші болып ұйымдарды 
тауарлық-материалдық құндылықтармен қамтамасыз ететін логистиканың функционалды 
жүйесінің бірі. Кәсіпорында сатып алуды ұйымдастыру сатып алу логистикасының 

сапасына байланысты. Сапасыз материалдар, мерзімінде жеткізілмеген материалдар, 
қымбат материалдар және сатып алу логистикасындағы басқа да кедергілер шығындардың 
одан әрі өсуіне әкелуі мүмкін. 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 1 сурет  - Сатып алу бөлімінің құрылымы 

 

 Сонымен қатар кейбір артық қорлар мен өнімді қайта өңдеу қажеттілігі де 

шығындардың өсуіне әкеліп қана қоймай, жалпы жеткізілім тізбегін бұзуы мүмкін. Бұл 
қамшы эффектісі деп аталады, мұндағы шығындар, кемшіліктер бірінші кезеңде 
жеткізілім тізбегінің келесі кезеңдерінде шығындардың артуымен қатар, жеткізілім тізбегі 
жүйесінің бұзуылуына әкеледі. Қамшы эффектісі - бұл жеткізу тізбегінің соңындағы 

сұраныстың өзгеруі бүкіл тізбектегі тауарлы-материалдық құндылықтардың өзгеруіне 
әкелетін құбылыс. Әдетте, сатып алушы немесе сатушы деңгейіндегі сұраныстың шамалы 
ауытқуы тізбекте  төменнен жоғары қарай байланыстар арасында үлкен алшақтықты 

тудырады [1].   
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2 сурет - «Қамшы» эффектісі 

 

Сатып алу бөлімінің мақсаттары: 

1) Қажетті өнімді оның сапасына белгіленген талаптар болған кезде ең тиімді 

бағамен сатып алу. 

2)Тауарлық-материалдық қорлардың жоғары айналымын сақтау. 

3) Тауарларды фирмаға жеткізуге кепілдік беру, 

4) Сенімді жеткізушілермен өзара әрекеттесу және олармен серіктестік орнату, 

5) Компанияның басқа бөлімшелерімен (бірінші кезекте  құрылымдық және 

технологиялық қызметтермен) ынтымақтастық орнату.  

6) Корпоративтік мақсаттарға қол жеткізуге өз үлесін қосу және декларацияланған 

логистикалық стратегияны сақтау. 

7) Кәсіпорынның жалпы логистикалық сатып алу шығындарының үлесін 

төмендету. 

8) Сатып алынған тауарлардардың тиімді автоматтандырылған есебін жүргізу [2]. 

 

Материалдар мен тәсілдер.  

Сатып алу логистикасы жеткізу тізбегінінің алғашқы сатысы болғандықтан, оған 

ерекше назар аударуды, жұмыстағы адалдықты, нақтылықты және т.б. нақты жұмыстарды 

талап етеді. Сатып алу логистикасының негізгі міндеті- жеткізу тізбегін материалдық-

тауарлық құндылықтар мен ең қажетті мөлшердегі  материалдар қорымен кешенді түрде 

үздіксіз қамтамасыз ету [3]. Тауарлық-материалдық құндылықтардың құрамы өте кең: бұл 

шикізат пен материалдар, жабдықтар мен оның қосалқы бөлшектері, құралдар мен 

технологиялық жабдықтар, сатып алынған жартылай фабрикаттар, дайын компоненттер, 

қайтарылатын қалдықтар, кеңсе тауарлары және т.б. болып келеді. Сатып алуды 

жоспарлау кезінде мыналарды анықтау қажет: 

- қандай материалдар қажет; қажетті материалдар саны; 

- материалдар қажет болатын уақыт; 

- жеткізушілердің мүмкіндіктері; 

- жеке қоймалардың қажетті алаңдары; 

- сатып алу шығындары; өндірісті ұйымдастыру мүмкіндіктері 

Материалдарға деген қажеттілікті анықтау кезінде үш топқа бөлуге болатын 

әдістер қолданылады: 

1) Детерминистік әдіс: белгілі бір кезең белгілі тапсырысты орындау және саны 

мен мерзімі бойынша материалдарға қажеттілік. Бұл әдіспен экономикалық-

математикалық әдістерді қолдануға болады (мысалы, XYZ-талдау). 
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2) Стохастикалық әдіс: есептеудің негізінде нәтижелердің деңгейін болжамға 

негізделген қажеттіліктерді есептейтін статистикалық әдістер. 

3) Эвристикалық әдіс - есептеулер үшін бастапқы деректер болмаған кезде 

жабдықтау қызметі қызметкерлерінің тәжірибесі негізінде шикізатқа деген қажеттілікті 

анықтау [4]. 

Басқа жұмыстарды үздіксіз орындау үшін ең көп таралған әдіс — материалдарды 

сатып алу. Сатып алу қызметінің мақсаттарын келесідей қалыптастыруға болады: 

кәсіпорынның тиімді әрі сәтті жұмыс істеуі үшін қажетті материалдармен уақтылы 

қамтамасыз ету.  
Петропавл қаласындағы «Киров атындағы зауыт» АҚ-да теміржол көлігі үшін 80-

нен астам жаңа өнім шығаруды игерді, бұл зауытқа импортты алмастыру бағдарламасын 

орындауда Қазақстандағы жалғыз өндіруші болып табылады және осы позицияны бүгінгі 

күнге дейін сақтауға мүмкіндік берді. "С.М. Киров атындағы зауыт" АҚ мұнай өндіру 

саласына қатысты арнайы құрал-жабдықтарды, теміржол саласына қажетті құрал-

жабдықтарды отандық өндіруші болып табылады компьютерлік техника және 2020 

жылдың 10 сәуірінен бастап білікті жеткізушілер тізіліміне кіреді. Зауыт шығаратын өнім 

бірыңғай жұмысшы талаптарына сәйкес келеді мемлекеттік органдар мен жергілікті 

атқарушы органдардың орнына немесе терминалдық жүйесіне, цифрлық даму, 

инновациялар және аэроғарыш министрінің бұйрығымен бекітілген ҚР өнеркәсіп қызметі 

туралы сәйкестік сертификаттары бар. Кәсіпорындағы тауарлық-материалдық 

құндылықтардың номенклатурасы өте үлкен. [5].  

Тауарлық-материалдық құндылықтардың құрамы өте кең: бұл шикізат пен 

материалдар, жабдықтар мен оның қосалқы бөлшектері, құралдар мен технологиялық 

жабдықтар, сатып алынған жартылай фабрикаттар, дайын компоненттер, қайтарылатын 

қалдықтар, кеңсе тауарлары және т.б. болып келеді. Соның ішінде негізінен негізгі 

өндірістік бағдарламаға арналған материалдар, атап айтар болсақ, жартылай фабрикаттар 

мен сатып алынған компоненттер туралы айтылатын болады. Әрі қарай материалдар 

қорының азаюы өте маңызды, өйткені үлкен көлемдегі тауар қорлары қолма — қол 

ақшаның айналымын тоқтатып қояды. Ақша тек басқа материалдарды сатып алу үшін 

ғана емес, кәсіпорынның дамуы үшін, қызметкерлерге жалақы төлеу үшін және т.б қызмет 

түрлеріне қажет. Сатып алу қызметін басқаруды автоматтандыру, жеткізушілермен тығыз 

ынтымақтастық компанияға жақсы нәтиже береді [6].  
 

 
 

3 сурет - Сатып алу қызметіндегі материалдардың тауардың өзіндік құнындағы пайыздық 

үлесі 

 

Кәсіпорында сатып алу қызметін дұрыс ұйымдастыру үшін, әрине, оның 

функциялары мен ұйымдық құрылымдарын дұрыс яғни қандай бөлімшелер қандай 
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функцияларды орындайтынын анықтау қажет. Сатып алу логистикасының негізгі 

функцияларын қысқаша тұжырымдасақ.. Бұл кәсіпорынның әртүрлі бөлімшелерінен жаңа, 

күн сайын қолданылмайтын материалдарға өтінімдер алу болып табылады. Содан кейін 

өндіріс бағдарламасына сәйкес, материалдарға деген қажеттілікті есептеу, қосалқы 

бөлшектерді шығаруға, аяқталған өндірісті толықтыруға және т.б. жатады [7].  Компания 

жеткізушілермен, яғни материалдар нарығын, жеткізушілерді зерттеумен айналысуы 

керек, яғни жеткізушілерді талдау, бағалау қажет. Жеткізушілерді таңдау-әдетте басында 

базалық көрсеткіштер бойынша, содан кейін егжей-тегжейлі, нақты көрсеткіштері  

бойынша және т.б. деректемелермен анықталады. Жағдай толық  анықталғаннан кейін 

жеткізушілермен келісім-шарттар жасасып, тасымалдау, жеткізу мәселелерін шешу қажет. 

Және жеткізілімдерді жедел басқаруға көшу керек. Яғни, оны бір ай ішінде қалай жасауға 

болады, кімнен, қашан алуға болады қандай материал тасымалданады, әрі қарай 

кәсіпорында шешілуі керек мәселелерге рет ретімен ауысып отырады. Сонымен қатар 

қоймадағы материалдардың қозғалысын есепке алу, қорлардың деңгейін бақылау және 

тағы басқа жұмыстар жасалады. Кәсіпорын бөлімшелеріне материалдар беруді, есепке 

алуды, бақылауды, талдауды және т.б. ұйымдастырады [8]. Бұл жағдайда бухгалтерлік 

есепті құндық мәнде жүргізу маңызды. Мысалы, кәсіпорындарда сатып алу бөлімі тек 

жеткізушілермен жұмыс істейтінін, ал өндірістік бөлім материалдарға деген қажеттілікті 

қалыптастырумен айналысатын болса,  сондай-ақ, өндіріс бөлімі материалды қанша 

мөлшерде беруді анықтайды. Жоғарыда аталған функциялардың көпшілігін сатып алу 

бөлімі немесе сатып алу департаменті орындаған кезде қазір қандай да бір түрде кеңірек 

қолданылатын жағдайда қарастырылады. Сатып алу бөлімі әдетте бірнеше бөлімдерден 

тұрады. Бұл бөлімдер материалдар топтары бойынша құрылады. Мысалы, металдар тобы, 

компоненттер тобы, құралдар тобы, технологиялық жабдықтар тобы, мысалы, сыртқы 

(импорттық) жеткізілімдер және т.б.. Олар материалдарға деген қажеттілікті есептеуден 

бастап, кәсіпорын, зауыт ішінде материалдарды жеткізу мен таратуға дейінгі барлық 

функцияларды орындайды. Кейбір ірі кәсіпорындарда сыртқы жабдықтау бөлімдері 

дербес жұмыс істейді [9]. Компоненттер бөлімі бөлек бөлім болуы мүмкін. Ал сатып алу 

бөлімі кәсіпорынның көптеген бөлімшелерімен тығыз байланыста. Мысалы, өндіріс 

бөлімінен олар қанша өнім шығарылатынын және қашан өндірілетінін алады. Осыны 

ескере отырып, олар материалдарға деген қажеттілікті және материалдарды жеткізу 

уақытын есептейді. Екінші жағынан, олар өндірістік бөлімшелерге, шеберханаларға, 

қандай материал бар, осы материалдардан қанша өнім жасауға болатындығы туралы 

ақпарат береді [10]. Экономикалық бөліммен материалдарға, жеткізілімдерге 

қажеттіліктер бойынша есептеулер өзіндік құнға, кәсіпорын бюджеттеріне енгізіледі. 

Қаржы бөлімі барлық жеткізілімдерге ақы төлейді және т.б. Сонымен қатар, сатып алу 

бөлімі осы негізгі функцияларды орындайды бұл мүмкіндіктерді қамтамасыз ететін 

көптеген күнделікті жұмыс болып табылады.. Мысалы, олар барлық құжаттаманы 

жүргізеді, IT-жүйелер үшін бастапқы ақпаратты қалыптастырады, өйткені қазір сатып алу 

қызметін басқаруды автоматтандырусыз іс жүзінде бірде-бір кәсіпорын жұмыс істемейді. 

Диспетчерлік кеңестер үшін есептер дайындайды, конструкторлармен және 

технологтармен жұмыс істейді, мысалы, материал түрлерін, материалды тұтыну 

нормаларын қайта қарау жатады. Сондықтан, сатып алу бөлімінде негізгі функция — 

жеткізушілермен жұмыс — осы жұмыстардың барлығын дайындаумен байланысты 

көптеген қосымша функциялар болады. Ақпараттық жүйелер материалды кодтау сиякты  

бастапқы ақпарат сиякты басқа бөлімшелермен тығыз жұмыс жасайды [11]. Тиісті 

функцияларды орындау үшін сатып алу бөлімі маркетингтік зерттеулер жүргізеді, 

жеткізушілермен келісімшарттар жасайды, материалға деген қажеттілікті және оның 

цехтардағы демалыс лимитін, осы цехтарда демалуға рұқсат күнін есептейді, 

қоймашылармен бірге материалдардың есебін жүргізеді. Міне, соңғы уақытта 
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кәсіпорындар кейбір сатып алу функцияларын аутсорсингке беруде. Бұл, мысалы, 

тасымалдауға, қоймаға және сатып алу қызметіне байланысты-қажеттіліктерді анықтау, 

жеткізушінің таңдауы және т. б. жатады. Себебі қазір компанияға қандай материалдар 

қажет екенін, оларды қалай қою керектігін, оларды қалай сақтау керектігін және сол 

сияқтыларды кәсіби тұрғыдан сауатты анықтауға мүмкіндік беретін ірі логистикалық 

орталықтар бар [12]. 

Сатып алу қызметін салыстыру үлкен маңызға ие. Яғни, мысалы, Еуропалық сатып 

алушылар қауымдастығында (қысқаша айтқанда) барлық кәсіпорындардың шығындары, 

сатып алу қызметіне қанша жұмсалатыны арнайы зерттеледі. Мысалы, бір кәсіпорында 

сатып алу қызметі, басқа кәсіпорындардан  мөлшері бойынша өсу аз екенін көргеннен 

кейін,  сатып алу қызметіндегі шығынның қанша пайыз құрайтыны есептеледі. Тек сатып 

алу қызметін басқаруға бірнеше пайыз қажет екенін анықтайды. Бенчмаркинг-бұл басқа 

кәсіпорындардың тәжірибесін зерттеу, олардың ең жақсы тәжірибелеріне назар аудару 

және осы тәжірибелерді пайдалану болып табылады. 

Материалдарға қажеттілікті есептеудің әртүрлі әдістері бар. Бұл тікелей санау әдісі, 

ең жақсы, ең адал, әрі ең оңай әдіс болып табылады. Кәсіпорын шығаратын өнімдердің 

саны, бір өнімнің тұтыну мөлшеріне көбейтіліп, кәсіпорында қанша материал 

жұмсалатыны анықталады. Мысалы, сұранысқа қажетті тауарлар бойынша өндіру көлемін 

жоспарлау кезінде, жоспарланған өндіріс көлеміне жету үшін қанша шикізат көлемі нақты 

есептелуі қажет (4-сурет).  Саудада, құрылыста және өнеркәсіптік кәсіпорындарда 

болжаудың статистикалық әдістері жиі қолданылады. 

 

 
 

4 сурет - Материалдарға қажеттілікті жоспарлау 

 

Бұл материалдарды тұтыну туралы нақты деректерді экстраполяциялау, содан 

кейін оларды экспоненциалды тегістеу арқылы өңдеу жылжымалы орташа әдіс болып 

табылады. Мұның ең жақсысы, егер кәсіпорын регрессиялық және корреляциялық талдау 

мен материалдарды тұтыну модельдерін жасай алса онда пайдалы болады. Кәсіпорын 

бөлімшелерінің өтінімдері бойынша материалдың қажеттілігі жиі анықталады. Бірақ бұл 

әдіс ең аз қолданылады [13]. Мысалы, өндірістік бағдарлама бойынша материалдарға 

деген қажеттілікті есептеу үшін, машина жасау кәсіпорнында материалдардың қажеттілігі 

бұйымдарды, қосалқы бөлшектерді шығаруға, аяқталмаған өндірісті толықтыруға, жөндеу 

және пайдалану қажеттіліктеріне материалдардың көлемін нақты есептеуден тұрады. 

Өндірістік бағдарламаларға арналған материалдардың саны қарапайым түрде анықталады: 

бір жыл немесе басқа кезеңде шығарылуы керек өнімдердің санын материалды бір өнімге 

тұтыну нормасына көбейту болып табылады. Мұнда басты мәселе, әрине, бір өнімге, 

материалдарға деген қажеттілікті дұрыс анықтау керек, ең бастысы – шығарылатын 

өнімдердің санын дұрыс анықтау. Шынында да, тұрақты өндіріс жағдайында да нақты 
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істер мен жоспар көбінесе 10-20%-ға ауытқиды, ал қазір экономикалық тұрақсыздық 

жағдайында қанша өнім шығарылатынын, қанша тұтынылатынын және т.б. болжау өте 

қиын [14]. Сондықтан, көбінесе өнім топтары, материалдар топтары, кейде бұйымдардың 

жинақтамалары бойынша есептеу ұзақ уақытқа жүргізіледі. Қосалқы бөлшектерге 

арналған бөлшектердің санын жоспарлау кезінде, қанша қосалқы бөлшектер қажет, бір 

бөлшекке материалды тұтыну нормасы қандай дегенде ең жақсы жағдай тікелей санау 

болар еді. Бірақ егер кәсіпорында қазір тіпті негізгі өнімнің санын болжау қиын десек, 

онда қосалқы бөлшектердің шығарылуын болжау одан да қиын, әсіресе, қажетті қосалқы 

бөлшектерге өтінімдер ағымдағы жылдың ішінде келіп түседі. Сондықтан осы жағдайда 

статистикалық әдістер жиі қолданылады. Бірақ статистикалық әдістердің келесі 

кемшіліктері бар: олар нақты деректерді өткен кезеңнен жоспарлы кезеңге ауыстырады; 

трендті жақсы анықтау үшін әдетте бастапқы деректер жетіспейді. Іс жүзінде олар негізгі 

өндірістік бағдарламаға қажеттіліктің қосалқы бөлшектерге деген қажеттілікті пайызымен 

анықтаған кезде өте сәтті әдістер жасалмайды. Сонымен қатар, олар қажеттілікті 

материалдар тобына бөлуге тырысады. Аяқталмаған өндірісті толықтыру үшін - 

компанияда жеткілікті кірістер болмаған кезде және үздіксіз жұмыс істеу үшін кірістер 

нормативті, сауатты, дұрыс болуы керек. Сондықтан, егер бөгеттер жеткіліксіз болса, 

кәсіпорында  материалдарға деген қосымша қажеттілік болуы керек. Қазір бұл біршама 

жеңілдеді, өйткені көптеген кәсіпорындарда IT жүйелері енгізілген, сондықтан бәрі 

өндірістің әртүрлі кезеңдерінде қанша өнім шығарылғанын анықтайды, сондықтан 

нормативтерді салыстырып, оларды нақты ете отырып, аяқталмаған өндірісті толықтыруға 

арналған материалдардың нормативтік толықтыруларының егжей-тегжейлі құрамын 

анықтауға болады [15]. Бірақ егер IT жүйелері болмай, мұндай деректер жоқ болған кезде, 

онда олар кейде негізгі өндіріс бағдарламасындағы қажеттіліктің пайызымен жасалады. 

Машина жасау кәсіпорындарындағы әрбір бөлшек үшін әдетте келесі салмақ 

сипаттамалары белгіленеді: бұл конструктор анықтайтын дайын бөліктің массасы, 

бөлшектің шығын мөлшері және дайындаманың массасы. Соңғысын технологтар 

анықтайды, егер салмақ сипаттамалары беріліп, нақты норманы орнатқан кезде шығын 

нормасының прогрессивтілігін талдау пайдалы. Мысалы, материалды пайдалану 

коэффициентін анықтау арқылы: дайын бөлшектің массасын шығын мөлшеріне бөліп 

және бұл коэффициент, 0,5, 0,6 0,7, яғни жартысына жуығы қалдықтарға кететіні көрінеді. 

Қалдықтардың мөлшерін дайындаманың массасын немесе дайын бөліктің массасын минус 

шығын мөлшері ретінде анықтауға болады. Бұл қалдықтарды логистикада тұтынушыға 

олардың құндық мәнде қанша екенін анықтау, орау, жөнелту және т.б. ақпарат беру керек, 

Бұйымдарды шығару қажеттілігін анықтау үшін жеткілікті түрде айтқан өнімге 

жұмсалатын шығын нормалары, екі негізгі құрамдас бөлікке негізделген: бұл бөлшектерге 

жұмсалатын шығын мөлшері және өнімге қанша бөлік қажет екендігі, яғни бұйымдардағы 

бөлшектердің қолданылуы [16]. Осы арқылы әр өнім үшін әр бөлік үшін  шығын 

нормалары анықталады – әрі бұл егжей-тегжейлі белгіленген нормалар болып табылады. 

Осы егжей-тегжейлі нормаларды қысу арқылы әр өлшем бойынша щығын көлемі 

есептелінеді. Көбінесе тапсырыс  кеңейтілген номенклатурада жасалатынын 

айтқандықтан, материалдарды тұтынудың нақты нормаларын одан әрі қысу арқылы 

жиынтықты анықтау қажет. Бөлшектердің қолданылуы өнімнің дизайн схемасы негізінде 

анықталады, онда қандай бөлшектер, қандай құрастыру бірліктері кіреді, содан кейін 

қандай құрастыру бірліктері өнімге одан әрі енеді және т.б. анықталады.  Заттай түрде 

қанша материал қажет екенін анықтаған кезде, әрқашан материалдардың бағасына қанша 

қаражат жұмсалатынын анықтауға болады. Бұл деректерді экономистер бюджет жоспарын 

жасау үшін пайдаланады. Бұл деректер өнімнің өзіндік құнын есептеу үшін қолданылады. 

Бұл деректер тіпті қайтарылатын қалдықтарды есептеу үшін, жеке бөлімшелердің 

жұмысын жоспарлау үшін қолданылады. 
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Нәтижелер. 
Материалдарға деген қажеттілікті анықтағаннан кейін, көптеген кәсіпорындар 

оларды маңыздылығы бойынша жіктей бастайды, яғни материалдарды ABC және XYZ 

талдауын жүзеге асырады. Бұл терминология Европадан келді, яғни тауардың сұранысқа 

қажеттілігі бойынша талдау жасалады.  
 

 
 

5  сурет - Материалдық қажеттіліктің АВС талдауы 

 

Талдау бойынша кеңсе тауарларын сатумен айналысатын компанияның  

тауарларының сатылым деңгейін анықтау керек және қандай тауарлар тобын сату тиімді, 

ал қайсысын сатпау керектігін анықтау керек. 

1-қадам. Тұтынушыларды қызықтыратын барлық тауарлар топтарын кестеге 

енгізіледі: дәптер, қалам, сызғыш, өшіргіш, ұштағыш және т.б. Соңғы үш айдағы 

(тоқсандағы) сату сомаларын қойып, (6-сурет) сатудың жиынтық  сомасының кемуі 

бойынша сұрыпталады.  

 

 
 

6 сурет 

 

2-қадам. Компания тауарының әр топ бойынша сатудың жалпы көлемінің пайызын 

есептейді және пайыздық мәннің төмендеуіне қарай сұрыптайды (7-сурет). 

Мысалы, соңғы үш айда дәптер 27000 тенгеге сатылады және бұл осы кезеңдегі 

жалпы кірістің (100000 тенге) 27% құрайды    
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3-қадам. Біз тауарлардың әр санаты бойынша жиынтық пайызын есептейміз. 
 

 
 

8 сурет 

 

4-қадам. Тиісті топқа жататындығы белгіленеді.              
                                 

 
  

9 сурет 

 

5-қадам. Қорытындылай келе, дәптерлерді, қаламды және сызғыштарды сатудан 

компания пайда көреді. Оларға ставка жасалады: компания бұл тауарларды көбірек сатып 

алады; осы тауарларға назар аударатын есептегіште есеп айырысу жасалады; сатылымды 

арттыру үшін акция ұйымдастырылады. Карандаш пен өшіргіштердің сату көлемі де 

орташа, компанияға өз пайдасын келтіреді және сату көлемін арттыру үшін басқа 

ассортименттерді сатып алу жоспарланады. Бірақ сурет дәптер мен акварель бояуының 

сату көлемі жақсы болмады. Қоймада көптеген сурет дәптер мен акварель бояулары 

жиналғандықтан, компания оларды алдағы алты айда қайтадан сатып алмайды және 

болашақта бұл тауарлардың ассортименттерінің сату көлемін азайтады. . 
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ABC әдісінің артықшылықтары мен кемшіліктері 

Артықшылықтары: 

Қарапайымдылық. Талдауды бір сағат ішінде жасауға болады, бұл әдісті үйрену 

оңай. 

Нәтижелердің сенімділігі. Алгоритм неғұрлым қарапайым болса, дұрыс емес 

нәрсені жасау мүмкіндігі соғұрлым аз болады, және есептеулердің әр кезеңі ашық және 

түсінікті болғандықтан, қатені анықтау оңай. 

Ресурстарды оңтайландыруға көмектеседі. ABC талдауының нәтижелері нені 

шоғырландыру керектігін және неден бас тарту керектігін нақты көрсетеді. 

Әмбебаптық. Барлығын дерлік, яғни тауарлар, шикізат, ақша, адамдарды талдауға 

болады әрі талдау нәтижелері әділ болады. 

Кемшіліктері: 

Бір өлшемділік. Ресурстың бір жағы ғана талданады. Яғни, егер сізге тауарларды 

тек сату көлемі бойынша бағалау қажет болса, онда әдіс қолайлы. Егер сіз бір уақытта екі 

параметрді зерттегіңіз келсе, мысалы, сату көлемі мен сұраныстың жүйелілігін бір 

уақытта анықтау мүмкін емес. 

Сапалық сипаттамаларды талдау мүмкін емес. Тауарларды тек сандық 

көрсеткіштер бойынша бағалауға болады. Егер әртүрлі тұтынушылық өнімдер, мысалы, 

тамақ және тұрмыстық химия ассортиментке араласатын болса, алдымен оларды 

топтастырып, содан кейін әр топты бөлек талдауға тура келеді. 

А, В және С топтарына бөлу әрқашан қолайлы бола бермейді. Мысалы, әдіс 

пайдасыз позицияларды көрсетпейді. Бұл кемшілікті болдырмау үшін талдау ABCD 

матрицасына айналады, мұндағы D-үнемді емес тауарлар тобы. Тағы бір нұсқа - А тобына 

20% емес, 40% позициялар кірді. Бұл жағдайда компанияға ең үнемді тауарлар кіретін А+ 

тобын қосу керек болады. 

Сыртқы факторлардың: маусымдық, сұраныстың ауытқуы, сатып алу қабілеті, 

бәсекелестер әсерін көрсетпейді. 

 

Біріктірілген ABC / XYZ талдау 

ABC талдауы сыртқы факторлардың сатылымға әсерін көрсетпейді. Сондықтан 

сатылымдар сұраныстың маусымдылығына немесе іске қосылған жарнамаларға қалай 

тәуелді екенін түсіну үшін ABC талдауы көбінесе XYZ талдауымен біріктіріледі. 

XYZ талдауы сонымен қатар тауарларды X, Y және Z үш тобы бойынша 

сұрыптайды, бірақ мұнда сұраныстың тұрақтылығы, яғни оның белгілі бір уақыт 

кезеңіндегі ауытқуы (вариация коэффициенті) бағаланады. 

Бірлескен талдау жүргізу үшін алдымен ABC талдауын, содан кейін сол кезеңдегі 

сол тауарларға XYZ талдауын жасау керек, мысалы, бір жылдағы ай сайынғы сату саны 

бойынша талдау жасалып, осыдан кейін нәтижелер біріктіріледі. 

АХ және ВХ топтарындағы тауарлар жақсы сатылады және сұранысты болжау 

оңай; 

AY және BY топтары жақсы сатылады, бірақ сұранысты болжау қиын; 

AZ және BZ топтары жақсы сатылады, бірақ сұранысты болжау мүмкін емес; 

СХ тобы аздап пайда әкеледі, бірақ сұраныс тұрақты; 

CY тобы аздап пайда әкеледі, сұраныс тұрақсыз; 

CZ тобындағы тауарлар-бұл барлық жаңа тауарлар, тапсырыс бойынша 

жеткізілетін стихиялық сұраныс тауарлары. Кеңсе тауарлары бойынша  ассортимент 

топтары үшін біріктірілген талдау осылай жасалады. 

XYZ талдауы ABC талдауының нәтижелерін толықтырды. Бұл компаниядағы 

тауарларға деген сұраныстың тұрақтылығын көрсетеді: вариация коэффициенті неғұрлым 

жоғары болса, сұраныстың ауытқуы соғұрлым көп болады. 
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Кеңсе тауарлары бойынша талдау жүргізетін болсақ, AX тобына дәптер кірді, яғни 

бұл тауарларды сату тиімді және сұраныс тұрақты (5-сурет). Сондықтан кеңсе тауарын 

сататын компания дәптер ассортиментін кеңейтіп, сатылымды қалай арттыруға 

болатынын жоспарлайды. Қалам мен сызғыш         AY тобына кірді, яғни олар жақсы 

сатып алынады, бірақ сұраныс жоғары немесе төмен болуы мүмкін. Сұраныстың 

ауытқуына не әсер ететінін анықтауға болады. Егер бұл маусымдық факторлар болса 

(сызғыш пен қалам оқу мерзімі кезінде көбірек қолданылады), онда біз мұны ескеріп, осы 

тауарларды оқу демалысы жақындағанда аз мөлшерде сатып алынады. Карандаш пен 

өшіргіш ең тұрақты сұранысқа ие. Олардың пайдасы аз болса да, олардың ассортиментін 

кеңейтіп, сатуды ынталандырған жөн. Сурет дәптер мен акварель бояулар — 

болжанбайтын сұранысқа ие ең үнемді тауарлар санатына жатады. Сондықтан компания 

бұл тауарлардың ішіндегі ең өтімдісін қалдырып, қалған ассортименттерінен бас тартады. 

ABC талдауын компанияның тауарларының немесе басқа ресурстарының 

кірістілігін талдаудың дербес құралы ретінде пайдалануға болады, бірақ сату деңгейіне 

әсер ететін сыртқы факторларды көрсетпейді. Сұраныстың ауытқуын көру үшін 

тауарлардың, қызметтердің, бөлімдердің және жеке адамдардың жұмысын тиімдірек 

реттеуге, шығындарды қайта бөлуге мүмкіндік беретін ABC/XYZ бірлескен талдауын 

жүргізу қажет [17]. 

 

Талқылау.  

Сатып алу көрсеткіштері, әрине, сатып алу қызметінің KPI жүйесі үшін үлкен 

маңызға ие. Жеткізушілерді іздеуге кәсіпорынның  уақытын қалай жұмсайтынын, жеткізу 

мерзімінен, жеткізу көлемінен қандай ауытқулар бар екенін, материалдың шығындары  

мен материал қорларының қалай өскенін қарап - бұл көрсеткіштердің барлығын сатып алу 

бөлімінің, оның сыйлықақысының, осы сатып алу бөлімінің жекелеген бөлімшелерінің, 

тіпті жеке жұмысшылар.қызметінің көрсеткіші ретінде бағалауға және анықтауға болады.  

Сатып алу қызметінің маңыздылығы, ұйымдастырылуы кезінде әрине, бірінші 

кезең-материалдарға деген қажеттілікті анықтау қажет, өйткені материалға тапсырыс 

беру, материалды әкелу керек, қалғанының бәрі кәсіпорын қанша материал қажет екенін 

анықтайды. Бұл кезең өте маңызды, өйткені егер кәсіпорын қажеттілікті асыра 

пайдаланса, яғни тапсырыс алу кезінде жоспардан артық тауарларды сатып алса, онда 

кәсіпорында артық тауарлық-материалдық құндылықтар болып, тауардың өтімсіздік 

деңгейі артады. Кәсіпорында осы артық материалдарды сақтауға қосымша шығындар, 

оларды пайдаланудағы қиындықтар пайда болады.. Егер кәсіпорын қорларды дұрыс 

басқармай, сұранысқа қажетті материалдарға тапсырыс бермеген болса, онда оған 

жеткізушілерді іздеу керек, шағын партияларға тапсырыс беру керек, қосымша көлік іздеу 

керек. Мұның бәрі қосымша шығындарды тудырады. Егер кәсіпорын материалдардың 

сұранысын дұрыс есептемеген болса, бұл өнімнің өзіндік құнына, одан әрі қосымша 

шығындарға әсер етеді [18]. 
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Қорытынды. 

Компанияның логистикалық менеджменті сатып алу процесіне байланысты жалпы 

шығындарды азайтуға назар аударуы керек. Сатып алу бөлімі функционалды түрде бөлек 

фирманың бөлімшесі, сондықтан логистикалық процесті ұтымды ұйымдастыру үшін 

компанияның басқа құрылымдық бөлімшелерімен белгілі бір қатынастар орнатуы керек. 

Сатып алу бөлімі логистикалық жүйенің кіріс буыны болып табылады, сондықтан бұл 

бөлімнің қызметіндегі қателіктер оның нәтижелеріне теріс әсер етіп қана қоймай, сонымен 

қатар логистикалық жүйенің теріс салдарына әкеледі. Жеткізушіні таңдау сатып алу 

логистикасының маңызды міндеттерінің бірі болып табылады. Бұл фирманың сатып алу 

бөлімінің төрт негізгі міндетінің бірі. Сатып алу іс-әрекетінің сәтті болуы үшін, 

жеткізушілерді басқарудың тиімді жүйесін енгізу қажет. Яғни, жеткізушілерді таңдау, 

жеткізушілермен үздіксіз жұмыс, серіктес жеткізушілерді табу, олармен ұзақ мерзімді 

келісімшарттар жасау, сатып алуды шоғырландыру, яғни тек компания үшін ғана емес, 

мысалы,  ең қашық жеткізушілерден кәсіпорынның басқа филиалдары үшін, холдингтің 

басқа кәсіпорындары үшін бір ғана материал емес, бірден бірнеше материал сатып алу 

болып табылады. Жеткізілім икемділігінің артуы, егер бір материал тапшы болып қалып, 

қандай да бір мәселе туындаса, онда басқа материалға тез ауысу қажет. 
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PLANNING AND ANALYSIS OF MATERIAL NEEDS IN PROCUREMENT 

LOGISTICS 

 

Abstract. The article discusses the features of procurement logistics and the issues of 

planning the need for materials in procurement logistics. It is argued that companies should 

strategically manage the types and quantities of materials they buy; plan which products and in 

what quantities to produce; and ensure their ability to meet current and future customer needs. 

The features, advantages and disadvantages of ABC, XYZ analysis, approaches to analysis, the 

mechanism for identifying substances that significantly affect the total value of stocks are also 

presented. 

 

Кeywords. Procurement logistics, whip effect, ABC analysis, costs, XYZ analysis, 

material needs. 
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ПЛАНИРОВАНИЕ И АНАЛИЗ МАТЕРИАЛЬНЫХ ПОТРЕБНОСТЕЙ В 

ЗАКУПОЧНОЙ ЛОГИСТИКЕ 

 

Аннотация. В статье рассмотрены особенности закупочной логистики и вопросы 

планирования потребности в материалах в закупочной логистике. Утверждается, что 

компании должны стратегически управлять типами и количеством материалов, которые 

они покупают; планировать, какие продукты и в каких количествах производить; и 

обеспечивать их способность удовлетворять текущие и будущие потребности клиентов. 

Также представлены особенности, преимущества и недостатки анализа ABC, XYZ, 

подходы к анализу, механизм выявления веществ, существенно влияющих на общую 

стоимость запасов. 

 

Ключевые слова. Логистика закупок, эффект хлыста, ABC-анализ, затраты, XYZ-

анализ, материальные потребности. 
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